公共安全应急手册—公共卫生事件防护常识篇

一、传染性疾病
1.流行性感冒
流行性感冒简称流感，由流感病毒引起，主要通过空气飞沫传播，是具有高度传染性的急性呼吸道传染病。流感发病快，传染性强，发病率高。
流感的症状重，发烧多在38℃以上，且浑身酸痛、头痛明显，而呼吸道症状如咳嗽、流鼻涕则较轻。对于老年人、儿童、孕妇和体弱多病的人群，流感容易引发严重的并发症，甚至致人死亡。
应急要点>>>
●有流感症状时，要注意休息，多喝水，开窗通风。
●流感病人应与家人分餐进食、分室居住。
●流感病人的擤鼻涕纸和吐痰纸要包好，扔进加盖的垃圾桶，或直接扔进抽水马桶用水冲走。
●发生流感时，应尽量避免外出活动；不要去商场、影剧院等公共场所；必须出门时，应戴口罩。
●重病人应在医院隔离治疗。
温馨提示>>>
◆无论何种原因，如身体持续发热，都应尽早就医。
◆流感早期服用感冒冲剂或板蓝根冲剂，可以减轻症状。
◆保持室内空气流通，即使在冬季，每天也要开窗通风3次以上，每次至少10至15分钟。空调设备应定期清洗空气过滤网。
◆不随地吐痰，打喷嚏、咳嗽时一定要捂住口鼻。
◆定期注射流感疫苗。
2.禽流感
禽流感是禽类流行性感冒的简称，它是由甲型流感病毒引起的一种人禽共患的急性传染病。根据其致病性不同，禽流感可分为高致病性、低致病性和非致病性三大类。高致病性禽流感发病率和死亡率都非常高。
早期症状与其他流行性感冒非常相似，主要表现为发热、流涕、鼻塞、咳嗽、咽痛、头痛、全身不适。部分病人可有恶心、腹泻、腹痛、稀水样便等消化道症状。体温多持续在39℃以上。一旦引起病毒性肺炎，可致多脏器功能衰竭，病死率高。
应急要点>>>
●出现上述症状时应及时到当地医疗机构就诊。
●配合做好流行病学调查、现场消毒及标本采集等工作。
●配合做好病禽捕杀和免疫接种工作。
●进出禽流感疫区时，要做好防护工作。
温馨提示>>>
◆发生家禽或候鸟不明原因死亡时，应及时向当地农业部门报告。
◆及时向医生如实报告家禽发病及接触、食用病死家禽情况。
◆饲养家禽时，做好个人防护及环境消毒工作。
◆注意个人卫生，勤洗手，勤消毒，勤换衣。
3.非典型性肺炎
非典型性肺炎（SARS）是一种由新型冠状病毒引起的严重急性呼吸道综合症。主要通过近距离呼吸道飞沫、直接接触病人呼吸道分泌物及密切接触传播。
非典型性肺炎的症状是发热、干咳、呼吸急促、呼吸困难等。该病的症状和流行性感冒及肺炎不易区别，如不及时治疗，会导致病人死亡。
应急要点>>>
●出现上述症状应及时就医，一旦确诊，需要住院隔离治疗。
●配合疾病预防控制工作人员做好相关调查。
●避免在商场、影剧院等通风不畅和人员聚集的地方长时间停留。
●家庭居室和办公室要经常开窗通风。
温馨提示>>>
◆一般与病人密切接触后14天内发病。
◆与病人有过密切接触的人，应立即向当地疾病预防控制中心报告，并定时测量体温。
◆勤洗手，勤消毒，不随地吐痰。
4.霍乱
霍乱是一种以腹泻、呕吐为主要症状的烈性肠道传染病（俗称2号病）。霍乱病人表现为腹泻和呕吐，继而出现脱水及电解质紊乱，严重者会危及生命。
应急要点>>>
●出现类似霍乱症状时，应立即到附近医院就诊。
●确诊病人应向医务人员如实提供进餐地点、所用食物和共同进餐的其他人员名单。
●确诊病人要在医院接受隔离治疗。
温馨提示>>>
◆配合疾病预防控制人员对病人使用过的餐具、接触过的生活物品和办公用品等进行消毒等。
◆不吃腐败变质或不洁的食物，不吃生的或半生不熟的水产品。
◆注意饮水卫生，不喝生水。
5.登革热
登革热是一种由登革热病毒引起的经蚊子传播的急性传染病。病人起病急，高热，全身肌肉、骨骼及关节疼痛，极度疲乏，部分病人可有皮疹、出血倾向和淋巴结肿大。
应急要点>>>
●出现上述症状时应及时到当地医疗机构就诊。
●配合做好流行病学调查等应急处置工作。
●流行季节少去或不去登革热流行地区旅游。
温馨提示>>>
◆登革热的潜伏期通常为3~15天。
◆搞好室内外环境卫生，清扫蚊子孳生场所。
◆做好防蚊灭蚊工作。
◆就医时将近期旅行及外出情况如实告诉医生。
6.狂犬病
狂犬病是一种由狂犬病毒引起的急性传染病，一旦发病无法治愈，病死率达100%。狂犬病的典型症状是发烧、头痛、恐水、怕风、四肢抽搐、喉肌痉挛、牙关紧闭等。
应急要点>>>
●被狗、猫等动物抓伤、咬伤后，应立刻接种狂犬病疫苗。第1次注射狂犬病疫苗的最佳时间是被咬伤后的24小时内；之后，第3天、第7天、第14天和第28天再各注射1次。
●被狗、猫等动物咬伤、抓伤后，首先要挤出污血，用3％～5％的肥皂水反复冲洗伤口；然后用清水冲洗干净，冲洗伤口至少要20分钟；最后涂擦浓度75％的酒精或者2％～5％的碘酊。只要未伤及大血管，切记不要包扎伤口。
●如果一处或多处皮肤形成穿透性咬伤，伤口被犬的唾液污染，必须立刻注射疫苗和抗狂犬病血清。
●将攻击人的动物暂时隔离，立即带到附近的动物医院诊断，并向动物防疫部门报告。
温馨提示>>>
◆养犬人应按照规定为犬接种疫苗。
◆发现狗、猫等动物出现精神沉郁、喜卧暗处、唾液增多、后身躯体软弱、行走摇晃、攻击人畜、恐水等症状，要立即送往附近的动物医院或乡镇兽医站就诊。
◆人被犬咬伤后，应向当地公安部门报告。
◆自觉配合农业、卫生、公安等部门落实狂犬病预防控制措施。

7.流行性出血性结膜炎（红眼病）
流行性出血性结膜炎，俗称红眼病，是由病毒引起的急性传染性眼炎。它的主要症状是眼部充血肿胀，有异物感，眼部分泌物增多。
应急要点>>>
●患上红眼病应及时就诊，并告知他人注意预防。
●不与红眼病人共用毛巾及脸盆。
●红眼病人应尽量不去人群聚集的商场、游泳池、公共浴池、工作单位等公共场所。
●可以使用抗病毒的滴眼液滴眼治疗。
●红眼病人使用的毛巾，要蒸煮15分钟进行消毒。
●红眼病人接触过的公共物品，要用含氯消毒剂进行消毒。
●在学校等人群聚集的场所发现红眼病患者时，应及时报告疾病控制中心。
温馨提示>>>
◆红眼病患者要注意将生活用品和办公用品与他人分开使用。
◆为预防红眼病，外出时应携带消毒纸巾，不用他人的毛巾擦手、擦脸；外出后回家、回单位时，应使用流动的水洗手、洗脸。
◆养成不用脏手揉眼睛的习惯。
◆尽量不去卫生状况不好的美容美发店、游泳池，那里有可能成为红眼病的传染源。

8.艾滋病
艾滋病的英文缩写为AIDS， 是由人类免疫缺陷病毒(即HIV)引起的一种致命性传染病。艾滋病是通过性行为、血液及母婴三种途径传染的。
艾滋病的潜伏期为2-10年，其临床表现多种多样。
低热、淋巴结肿大：淋巴结肿大多发生在大腿根、腋窝和脖子两侧等处，无触痛；
体质下降：常表现为容易感冒、容易疲劳、食欲不振、腹泻、体重下降等；
神经系统症状：主要表现为头晕、头痛等；
各种病原体导致的继发性感染：可表现为肺炎、食管炎、食管溃疡、胃肠炎等；
肿痛：如卡氏肉瘤、淋巴瘤等。
应急要点>>>
●不慎与别人共用针管（头）以及与不熟悉的异性发生没有保护措施的性行为后，要及时到当地医疗卫生机构检查。
●配合流行病学调查人员做好相关调查。
●感染艾滋病病毒的妇女要慎重怀孕，避免母婴垂直传播艾滋病。
温馨提示>>>
◆艾滋病不会通过日常活动传播。浅吻、握手、拥抱、共餐、共用办公用品、共用厕所、共用游泳池、共用电话、打喷嚏、蚊虫叮咬、照料HIV感染者或艾滋病病人均不会感染艾滋病。
◆要关心、支持身边的艾滋病病人，不要歧视他们。

9.病毒性肝炎
病毒性肝炎是由肝炎病毒引起的一种传染性疾病，分为甲、乙、丙、丁、戊5种类型。甲型、戊型肝炎一般通过饮食传播，毛蚶、泥蚶、牡蛎、螃蟹等均可成为甲肝病毒携带物。乙型、丙型和丁型肝炎主要经血液、母婴和性传播，部分慢性乙型肝炎患者还可能发展为肝癌或肝硬化。
病毒性肝炎主要症状是身体疲乏、食欲减退、恶心、腹胀、肝脾肿大及肝功能异常，部分病人可能出现黄疸。乙肝、丙肝病毒携带者可能无任何肝炎症状。
应急要点>>>
●肝炎病人自发病之日起必须进行3周的隔离。
●从事食品加工和销售、水源管理、托幼保教工作的肝炎病人，应暂时调离工作岗位。
●对肝炎病人用过的餐具要消毒，在开水中煮15分钟以上。
●不要与肝炎病人共用生活用品，对其使用过或接触过的公共物品和生活物品要消毒。
●如与肝炎病人共用同一个厕所，要用消毒液或漂白粉对便池消毒。
●不要与乙型、丙型、丁型肝炎病人及病毒携带者共用剃刀、牙具；不要与乙肝病人发生性关系，如发生性关系时，要使用避孕套。
温馨提示>>>
◆养成用流动的水勤洗手的好习惯。
◆生熟食物要分开放置和储存，避免熟食受到污染。
◆食用毛蚶、牡蛎、螃蟹等水产品，须加工至熟透再吃。
◆生吃瓜果蔬菜要洗净。不喝生水。

10.结核病
结核病是由结核分枝杆菌引起的慢性传染性疾病，可累及全身各个器官，其中尤以肺结核为多见。痰中排菌的肺结核病人属传染性肺结核，是造成社会结核病传播和流行的传染源，是必须控制对象。传播途径主要为呼吸道传染和消化道传染。感染了结核菌后一般约10％的人会发生结核病。主要症状有低热、盗汗、食欲不振、全身疲乏、体重减轻、月经不调、咳嗽、咳痰、咳血、胸痛、呼吸困难等。发病早期亦可无明显症状。如出现咳嗽、咳痰等“感冒”症状持续两周以上，经治疗无效者应警惕是否患了结核病。
应急要点>>>
●出现疑似结核病症状应及时作健康检查。并到当地结核病防治所（院）、疾病预防控制中心、专科医院进行归口管理，检查治疗。
●新生儿要接种卡介苗。
●洁身自爱，生活有规律，加强锻炼，保持身心健康。
11.口蹄疫
口蹄疫是由口蹄疫病毒引起偶蹄兽的一种急性、热性、高度接触感染的传染病，其特征是患病动物的蹄、口腔黏膜以及乳房等部位发生水泡、破溃形成烂斑。世界动物卫生组织将其列为一类动物传染病。
典型口蹄疫的症状是发热和在口腔黏膜和乳房以及蹄部皮肤上出现水泡，在其他部位，如鼻端和四肢受挤压部位（尤其是猪）也出现水泡。临床症状的严重程度随毒株、感染剂量、动物年龄和品种、宿主的种类和免疫程度的不同而异，其症状从温和型或隐性感染到严重暴发，有的可能导致死亡。幼畜常因多发性心肌炎而死亡，成年动物偶尔也有死亡。
应急要点>>>
●发现患有本病或者疑似本病的动物，应及时向当地动物防疫监督机构报告。
●动物防疫监督机构接到疫情报告后，立即派2人以上具备相关资格的防疫人员到现场调查核实，根据流行病学和典型临床症状，确认为疑似疫情的，要将疑似病料送到省级实验室进行诊断。
●确诊的疫情应在2小时内逐级上报至省级动物防疫监督机构，并报本级畜牧兽医行政主管部门。
●畜牧兽医行政主管部门按程序对疫情进行处置。
温馨提示>>>
◆本病为人畜共患传染病，牛、猪、羊最易感染。人偶尔因接触患病动物或饮食生乳或吃了未经充分消毒的病畜肉等可导致感染。
◆不吃病死畜和饮食生乳。
◆凡与口蹄疫病畜接触过的人员，必须接受卫生防护。

二、食物中毒
食物中毒是指人摄入了含有毒有害物质的食物或把有毒有害物质当作食物摄入后出现的非传染性疾病，可分为细菌性食物中毒、真菌性食物中毒、化学性食物中毒。
应急要点>>>
●出现食物中毒症状或者误食化学品时，应立即停止食用可疑食品，喝大量洁净水以稀释毒素，用筷子或手指伸向喉咙深处刺激咽后壁、舌根进行催吐，并及时就医。
●了解与病人一同进餐的人有无异常，并告知医生。
●向所在地疾病预防控制机构或卫生监督机构报告。
温馨提示>>>
◆不吃不新鲜或有异味的食物。不要自行采摘蘑菇、鲜黄花菜或不认识的植物食用。扁豆一定要炒熟后再吃，不吃发芽的土豆。
◆从正规渠道购买食用盐、水产品及肉类食品。
◆生熟食物要分开存放，水产品以及肉类食品应炒煮熟后再吃。
◆不要用饮料瓶盛装化学品，存放化学品的瓶子应该有明显标志，并存放在隐蔽处，以避免儿童辨别不清而饮用。
◆发生食物中毒后应尽可能留取食物样本，或者保留呕吐物和排泄物，供化验使用。
◆发现食物中毒病人，必须立即送往医院抢救，不要自行乱服药物。

